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Adblock
Dodatek (wtyczka) do przegladarki internetowej majgca za zadanie blokade wyswietlania reklam.

Addresable TV

Mozliwosé ekspozyciji réznych reklam u réznych widzéw oglgdajgcych reklame na tym samym kanale i
w tym samym czasie. Targetowanie reklam w addresable TV opiera sie o dane dodatkowe,
niedostepne w zwyktej telemetrii, jak np. dane ze $ciezki zwrotnej dekoderow.

Adhezja

Wskaznik obrazujacy rozktad widzéw audycji lub programu wedtug wybranej cechy, np. wieku lub
wielkosci miejscowos$ci zamieszkania i odnosi sie do czasu jej ogladania przez poszczegdlnych
widzow. Stuzy do poréwnywania struktury widowni wskazanych programoéw lub audycji. Profil widza
jest jedng z podstawowych informacji o programie i jego dopasowaniu do grupy celowej
reklamodawcy.

Adres docelowy (URL)

Uniform Resource Locator. Ujednolicony sposéb zapisu adreséw internetowych, np.
http://www.brtvp.pl/. Adres docelowy, definiowany w kampanii reklamowej, jest miejscem, do ktérego
zostanie przeniesiony uzytkownik po kliknieciu w kreacje.

Adserver

System komputerowy odpowiedzialny za zarzadzanie kampaniami reklamowymi, poprawne
wyswietlanie reklam uzytkownikowi, analize oraz raportowanie. Adserwer odpowiedzialny jest za
targetowanie reklam - behawioralne, kontekstowe, demograficzne oraz za capping i wspotprace z
DMP i SSP.

Affinity Indeks

Wskaznik dopasowania medium (stacji telewizyjnej, programu, danej strony, aplikacji) do grupy
celowej. Affinity Indeks obliczany jest jako iloraz wskaznika oglgdalnosci w grupie celowej do
analogicznego wskaznika dla catej populacji lub grupy odniesienia. Affinity Indeks mozna obliczy¢
zarowno dla catego medium (telewizja, internet, prasa...), poszczegoélnych stacji telewizyjnych, witryn,
ale tez dla wybranego spotu, czy kampanii reklamowej. Affinity Indeks wyrazany najczesciej jest jako
indeks (wartos¢ procentowa, ale bez znaku procenta, np. 110). Interpretacja. Warto$¢ Affinity Indeks
powyzej 100 oznacza, ze grupa celowa chetniej niz populacja (lub grupa odniesienia) konsumuje dane
medium. W przypadku programu telewizyjnego - Ze osoby z grupy celowej ogladajgce w czasie jego
trwania telewizje chetniej niz populacja wybierajg badany program.

Akcja

Wykonana przez uzytkownika czynno$¢ w kontakcie z kreacjg reklamowg. Akcjg najczesciej jest
klikniecie, ale tez moze by¢ najechanie myszkg (mouse over), wypetienie formularza, czy dokonanie
zakupu.

Akcja post - click

Dziatanie (akcja) wykonywane po wczesniejszym kliknieciu w kreacje. Analiza dziatan post-click jest
jedng z podstawowych analiz konwersji reklamowych. Analiza post-click dostepna jest w wiekszo$ci
systemoéw analitycznych (np. Google Analytics) i dostarcza wiedzy o dalszym zachowaniu odbiorcy.
Przyktadowo analizg post-click sg analizy sprzedazy, czasu spedzonego na stronie docelowej, Sciezki
uzytkownika w zalezno$ci od kreacji, z ktérg nastgpit kontakt w postaci klikniecia.



Akcja post - view

Dziatanie bgdz dziatania wykonane w reakcji na obejrzang kreacje reklamowg. Mierzalne efekty post-
view to np. bezposrednie wejscia na strone www, czy wzrost swiadomosci marki lub oferty. W
internecie analizie mogg by¢ poddani uzytkownicy, ktérzy miaty kontakt z reklama, niezaleznie od tego
czy dokonaty kliknigcia reklamy.

AMR

Wskaznik opisujgcy srednig wielkos¢ widowni ogladajgcej konkretny program lub kanat telewizyjny w
dowolnie okredlonym odcinku czasu. Wskaznik moze odnosi¢ sie do catej populacji lub do okreslonej
grupy celowej. AMR dla programu oblicza si¢ jako srednig wartos¢ z kazdej minutowej ogladalnosci z
czasu trwania catego programu.AMR moze by¢ wyrazony jako wartos¢ catkowita lub jako procent
grupy celowe;.

ATS

Sredni czas oglgdania programu. Wskaznik oznaczajgcy $redni czas w minutach oglgdania
konkretnego programu lub kanatu telewizyjnego przez widzéw z okreslonej grupy celowej. Najprostsza
interpretacja ATS to: ile minut programu $rednio zobaczyty osoby, ktore cho¢ przez minute go
widziaty.

ATS%

Sredni czas oglgdania programu. Wskaznik oznaczajgcy $redni czas ogladania konkretnego programu
lub kanatu telewizyjnego przez widzéw z okreslonej grupy celowej okreslony jako procent diugosci
czasu trwania programu.

Najprostsza interpretacja ATS to: jaki procent catego programu srednio widziaty osoby, ktére go
ogladaty przynajmniej przez minute.

ATV

Sredni czas ogladania telewizji. Wskaznik wyrazajgcy przecietny czas oglgdania telewizji lub stacji
telewizyjnej w danej grupie celowej. W odréznieniu od ATS i ATS% bierze pod uwage wszystkie osoby
z grupy, a nie tylko te, ktére w badanym czasie oglgdaty telewizje.

Billboard sponsorski

Kilku lub kilkunastosekundowy materiat wideo promujgcy firme lub marke, emitowany przed
sponsorowanym przez nig programem i po nim.

Tres¢ bilboardéw sponsorskich jest regulowana prawnie.

Branded content

Program telewizyjny lub online przygotowany we wspétpracy z marketerem (reklamodawcg)
nawigzujgcy bezposrednio lub posrednio do marki. Branded content moze odwotywac sie do marki juz
w tytule (np. Zziajani dla marki Ziaja) lub w fabule (Zatrzymaj chwile dla marki Voltaren).

Break

Czas antenowy miedzy programami lub wyodrebnionymi czesciami pojedynczych programéw lub
przed materiatem wideo, przeznaczony na zakup oraz emisje spotéow reklamowych. W Polsce, w
telewizji dozwolona jest emisja maksymalnie 12 minut reklam w godzinie zegarowej. Telewizja Polska,
w odréznieniu od zasadniczej wiekszosci stacji komercyjnych, nie przerywa programow reklamami.

Burst

Strategia planowania intensywnosci kampanii reklamowej polegajgca na intensywnej cho¢ niezbyt
dtugiej kampanii reklamowej. W tej strategii dzieki wysokiej czestotliwosci kontaktu w reklamodawcy w
szybki sposdb moga zwiekszy¢ swiadomos¢ marki lub swojej oferty/promoc;ji. Strategia najczesciej
wykorzystywana przy wprowadzaniu marki na rynek lub starcie waznej (np. nowej) oferty.

Capping

Okreslona w kampanii liczba kontaktéw pojedynczego uzytkownika z przekazem reklamowym.
Przyktadowo capping rowny trzy oznacza, ze reklama zostanie wy$wietlona jednemu uzytkownikowi
maksymalnie trzy razy. Capping moze by¢ okreslony dla catej kampanii lub dla jednostki czasu (np.
jedno wyswietlenie na tydzien).



Cennik

Publikowane oficjalnie ceny reklam telewizyjnych i online. Ceny cennikowe stanowig podstawe, ktorg
powieksza sie o warto$¢ dodatkowych ustug emisyjnych i zmniejsza o ewentualne opusty i rabaty.
Zwiekszenie i zmniejszenie ceny moze by¢ wyrazone procentowo (w tym przez indeks, przez ktory
jest mnozona podstawa) lub kwotowo. W telewizji indeks jest stosowany m.in. dla roznych dtugosci
spotu, zas wyrazona w procentach doptata dotyczy wskazanych pozycji spotu w bloku reklamowym.
W internecie procentowo wyrazong doptate stosuje sie dla wyliczenia wartosci ustugi targetowania lub

cappingu.

Click trough rate

Wspétczynnik klikalnosci — termin uzywany w reklamie internetowej oznaczajacy stosunek miedzy
liczbg kliknieé¢ a wyswietleniami reklamy, ktéry mierzy sie w procentach. Im lepiej reklama jest
stargetowana i bardziej perswazyjna tym przewaznie osigga lepszy CTR.

Completion rate

Odsetek filmow reklamowych wideo, ktory zostat obejrzany przez uzytkownikdéw w catosci, tj. spot nie
zostat wytgczony, pominiety w trakcie oglgdania lub nie zostata zamknieta karta przegladarki w ktére;j
sie wySwietlat w trakcie jego odtwarzania.

Cookie

Plik tekstowy niewielkiego rozmiaru zapisany na urzadzeniu uzytkownika w rezultacie odwiedzenia
witryny internetowej. Pliki cookies zawierajg dane o uzytkowniku umozliwiajgc zapisywanie ustawien,
danych o logowaniu (dzieki czemu do niektérych serwiséw nie trzeba sie logowac przy kazdym
uruchomieniu przegladarki internetowej, itp. Pliki cookie odgrywajg kluczowg role przy targetowaniu
reklam oraz przy cappingu. Plik tekstowy - ciastko, mozna usung¢ poprzez wykasowanie historii
ogladania witryn internetowych w przegladarce. Szczegoétowe dziatanie plikow cookies opisuje strona
[www.wszystkoociasteczkach.pl](http://www.wszystkoociasteczkach.pl/) wydawana przez IAB Polska.

Cost per action
Model zakupu reklamy w internecie, w ktérym reklamodawca pfaci za kazdg wykonang akcje. Akcjg
moze by¢ zakup, pozostawienie leadu sprzedazowego, zapis na newsletter, Sciggniecie pliku, itp.

Cost per click
Model zakupu reklamy w internecie, w ktérym reklamodawca pfaci za kazde klikniecie w reklame. W
tym modelu systemem zliczajgcym klikniecia jest adserwer.

Cost per lead

Model zakupu reklamy w internecie, w ktérym reklamodawca pfaci za kazdy pozyskany lead, czyli
wyrazone przez uzytkownika zainteresowanie lub zapytanie dot. produktu lub ustugi. W tym modelu
ptatno$¢ nie zalezy od liczby odston reklamy, czy nawet kliknie¢ w nig.

Cost per mille

Model zakupu reklamy w ktérym reklamodawca ptaci za liczbe wyswietlen. Wyswietlenia reklamy
Zliczane sg przez adserwer. Koszt reklamy uzalezniony jest od formaty reklamowego, od ograniczen
dotyczacych targetowania oraz cappingu, itp. Koszt CPM podawany jest jako cena za kazde tysigc
wyswietlen (cost per mille - koszt za tysigc).

Coverage

Skumulowany zasieg. Wskaznik okreslajacy jaki jest taczny zasieg poszczegolnych emisji programu w
okres$lonym czasie. Moze rowniez stuzyé do analizy zasiegu stacji w danym czasie.

Wskaznik uzywany réwniez do analizy kampanii reklamowych. Woéwczas jego interpretacja to liczba
(lub procent) oséb z grupy celowej, ktéra widziata przynajmniej jedng emisje reklamy.

Uwaga, wskaznik bywa mylony ze wskaznikiem dziennego zasiegu - Reach

CPP

Cena ptacona przez reklamodawce za ekspozycje reklamy liczbie osob réwnej 1 proc. grupy
rozliczeniowej czyli za 1 GRP. CPP jest miarg kosztu zakupu reklamy telewizyjnej odniesiona do
wielkosci widowni. Niektérzy nadawcy, w tym TVP, publikujg ceny CPP, stosujgc jawna polityke



cenowa.
W odréznieniu od CPM wskaznik CPP uwzglednia grupe celowg za dotarcie do ktorej reklamodawca
ptaci stacji telewizyjnej.

Na koszt zakupu wptyw majg: zadeklarowany przez reklamodawce budzet reklamowy, miesigc emisji,
dtugosc¢ spotu oraz pasmo czasowe (prime time i off peak majg ré6zng cene zakupu).

CPT

Miara kosztu zakupu reklamy telewizyjnej odniesiona do wielkosci widowni wyrazonej w tysigcach
osob. CPT jest najczesciej uzywana do poréwnania kosztéw w réznych krajach (poniewaz CPP nie
uwzglednia réznej liczebnosci identycznych grup demograficznych w réznych krajach).
Odpowiednikiem CPT w internecie jest CPM (nazwy czesto uzywane zamiennie), aczkolwiek CPM
dotyczy dowolnych oséb, a nie scisle okreslonych demograficznie, a CPT najczesciej dotyczy osob z
grupy rozliczeniowe;.

Czestotliwosé efektywna

Zaktadana minimalna liczba powtérzen danej reklamy, ktéra zapewni realizacje okreslonych celéw
marketingowych, reklamowych i mediowych tj. stymulowanie pozgdanych reakcji na reklame, zmiane
postaw i zachowan konsumenckich, czy sktonienie do zakupu reklamowanych produktéw/ustug.
Warto$¢ wskaznika wyrazana jest pod postacig liczby, np. "3+". Wynik taki oznacza, ze aby reklama
efektywnie oddziatywata na klienta, powinna by¢ obejrzana przez niego co najmniej trzy razy.

Daypart
Okreslony przedziat godzin. Odnosi sie do czasu emisji reklam. Najpopularniejsze dayparty to prime
time i off-peak.

Ekwiwalent 30"

Wskaznik uzywany do poréwnania wydatkéw reklamowych w telewizji.

Poréwnujgc site komunikacji réznych reklamodawcow najczesciej uzywa sie sumy GRP. Daje ona
mozliwos¢ poréwnania liczby osobo-kontaktow. Poniewaz GRP jednakowo traktuje spoty o réznej
dtugosci to nie mowi nic o tym jaka byta wartos¢ inwestycji reklamowej. Dlatego w telewizji uzywa sie
wskaznika Eq 30" GRP. Suma GRP poszczegolnych emisji wazona jest indeksem czasu trwania
spotéw. Indeks spotu 30" to 1.00, indeks spotu 15" to 0.70 (czyli nie jest to indeks liniowy). Wartosci
indekséw wynikajg z cennikow przeliczenia ceny spotu przy réznych dtugosciach stacji telewizyjnych.

Flash

Technologia opracowana przez firme Macromedia, w pézniejszym czasie wykupiona przez firme
Adobe umozliwiajgca interaktywng animacje, wykorzystywana do produkcji form reklamowych
prezentowanych w Internecie. Obecnie nie wspierana przez wiekszos¢ tworcow przeglagdarek
internetowych. Jej funkcjonalnosci sg zazwyczaj realizowane przez reklame HTML5.

Flat Fee
Model zakupu reklamy w ktérej reklamodawca ptaci za wskazany okres wyswietlania reklamy. Koszt
reklamy zalezy od czasu wyswietlania reklamy (np. 1 dzien) a nie od liczby kontaktéw z reklama.

GRP

1. Odsetek grupy celowej, ktory miat kontakt z pojedyncza emisjg reklamy. Warto$¢ podawana
zwyczajowo bez znaku procent. Przyktadowo, jezeli emisja reklamy miata 2 GRP oznacza to, ze z tg
konkretng emisjg reklamy kontakt miat 2 proc. grupy celowe;j.

2. Suma intensywnosci pojedynczych emisji reklam.

GRP jest miarg intensywnosci kampanii. GRP jest miarg osobokontaktéw z reklama, przy czym
wyrazonych nie w liczbie osob a w procentach. Przyktadowo 100 GRP oznacza, ze dany przekaz
reklamowy dotart z intensywnoscig 100 x 1 proc. grupy celowej. Poniewaz wskaznik GRP nie mowi nic
o zasiegu 100 GRP oznacza zaréwno intensywno$¢ kampanii w ktdrej jeden proc. grupy celowej
zobaczyt ten sam przekaz 100 razy (zasieg =1%, OTS = 100) jak i kampanie w ktorej kazda osoba z
grupy celowej zobaczyta przekaz jeden raz, ale dotart on do wszystkich oséb z tej grupy (zasieg =
100, OTS =1).

Uwaga. W pierwszym (1) znaczeniu jako synonim uzywa sie stowa rating (aczkolwiek stowo rating
moze réwniez oznaczac¢ potoczng nazwe AMR wyrazonego w procentach)



Grupa celowa

To zbidr oséb bedgcych potencjalnymi konsumentami produktu, do ktérych bezposrednio kierowany
jest odpowiednio formutowany przekaz reklamowy. Wybér grupy celowej dokonywany jest na
podstawie analizy prawdopodobienstwa wystepowania okreslonych cech demograficznych (wiek, ptec,
miejsce zamieszkania) oraz psychograficznych (np. modelu konsumpgiji, stylu zycia).

Do okreslenia grupy celowej najczesciej uzywa sie danych wtasnych reklamodawcy z prowadzonych
badan nad grupg odbiorcow produktu/ustugi lub z danych z badania TGI.

Grupa komercyjna

Demograficznie zdefiniowana grupa celowa, ktéra jest podstawg do rozliczania kampanii reklamowych
w telewizji. W Telewizji Polskiej podstawowymi grupami komercyjnymi sg wszyscy w wieku 16-59 oraz
wszyscy W wieku 16+.

Hipertacze
Element graficzny lub tekst po kliknieciu w ktéry uzytkownik zostanie przeniesiony w miejsce
okreslone w adresie (URL).

HTMLS

Jezyk programowania stuzacy do tworzenia stron internetowych bedacy rozwinieciem wczesniejszych
wersji w tym HTML4. Jezyk HTMLS z uwagi na szybsze i bezpieczniejsze przetwarzanie multimediow
stat sie podstawowym jezykiem w jakim tworzy sie reklamy interaktywne wypierajac popularny
wczesniej system Flash (Adobe).

Indeks dtugosci spotu

Indeks miesieczny - Indeks, przez ktéry mnozona jest cena reklamy telewizyjnej kupowanej w formie
pakietow widowni w zaleznosci od miesigca emisji reklamy. Jest to forma zachecania przez stacje
telewizyjne reklamodawcéw do inwestowania w miesigcach o nizszym popycie na reklame (np. w
styczniu i lutym oraz w wakacje).

IP - Ciag znakoéw sktadajgcy sie z cyfr i kropek tworzacy numer sieciowy nadawany komputerowi lub
grupie komputerow (sieci) na podstawie protokotu Internet Protocol (IP). Czesto pomocy w okre$leniu
miejsca z ktérego uzytkownik sie tgczy z Internetem.

Kampania

Zaplanowane i koordynowane przedsiewziecie marketingowe, ktérego celem jest reklama lub
promocja okreslonego produktu lub ustugi za posrednictwem wybranych no$nikéw reklamowych.
Kampania powinna mie¢ zdefiniowany czas trwania, budzet, grupe docelowg oraz cel do osiggniecia.

Klikniecie
Jedna z najprostszych mozliwych interakcji uzytkownika z reklamg w internecie. Klikniecie w kreacje
reklamowg zazwyczaj powoduje przeniesienie uzytkownika na strone docelows.

Kontakt reklamowy

Kontakt osoby z przekazem reklamowym. Definicja kontaktu jest rézna w zaleznosci od medium. W
telewizji jest to fakt ogladania (czyli przebywania w pomieszczeniu z wigczonym telewizorem) stacji
telewizyjnej w ktérej jest emitowana dana reklama w minucie zawierajgcej emisje. W internecie
zazwyczaj jest to aktywne wywotanie odstony strony z reklamg dla reklam banerowych. Dla reklamy
wideo jest to wywotanie odtworzenia reklamy wideo. W serwisach, gdzie reklamy wideo sg pomijalne
lub tatwo je przewing¢ wraz zawartoscig strony (social media) za obejrzenie przyjmowane jest
zobaczenie kilku pierwszych sekund filmu (np. 2 sek). Fakt pzyjecia takiej definicji kontaktu z reklamg
zwrocit wiekszg uwage na widocznos¢ reklamy (viewability).

Koszt bazowy (CPP)

Koszt bazowy jest to wartos¢ CPP bedgca podstawg do dalszych wyliczen kosztu kampanii. Koszty
bazowe CPP zalezg od poziomu deklarowanych rocznych wydatkéw reklamowych. Telewizja Polska
corocznie publikuje zestawienie kosztéw bazowych CPP.

Kreacja
Przygotowany przez reklamodawce lub jego agencje reklamowg materiat reklamowy. Standardy



dotyczace kreacji reklamowych sg okreslone. W TVP obowigzujg normy techniczne, prawne i
jezykowe jakie musi spetni¢ kreacja. Dodatkowo TVP jest sygnatariuszem standardu reklam I1AB
(reklama w internecie).

Media Planning
Proces planowania obecnosci marki w mediach nakierunkowany na osiggniecie okreslonego celu
mediowego przy mozliwie najnizszych kosztach.

Mediaplan

Plan emisji kampanii reklamowej w mediach. Media plan w zaleznosci od medium bedzie sie réznit,
cho¢ pewne cechy bedzie mie¢ wspdlne, np. termin kampanii, grupa docelowa, parametry grupy
odbiorcow: jej liczebnosé, czestotliwos$¢ kontaktu, itp.

Mouse over

Akcja uzytkownika polegajgca na najechaniu kursorem myszki na kreacje reklamowg. Kreacje rich-
mediowe dajg mozliwo$¢ reakcji na takg akcje. Najczesciej stosowanymi sg odkrywanie ukrytej tresci,
odkrywanie dodatkowych informaciji, itp. Akcja mouse over wywotuje reakcje bez koniecznosci klikania
w kreacje.

Odstona

Wyswietlenie przez przeglgdarke internetowg uzytkownika dowolnej strony internetowej. Liczba odston
nie jest rowna liczbie odston reklamy poniewaz nie zawsze reklama jest emitowana.

Podobnie liczba odston strony nie réwna sie liczbie wizyt. W czasie jednej wizyty uzytkownik moze
zrobic¢ jedna lub wiecej odston stron (podstron).

Off-peak
Czas poza prime-time, zazwyczaj z nizszg oglagdalnoscia. Najczesciej definiowany jako czas do godz.
18 oraz po godz. 23.00. Zazwyczaj reklamy w off-peak sg tansze (nizsze CPP) niz w prime-time.

oTS

Miara intensywnosci kontaktu z reklamg. OTS mowi o tym ile razy srednio osoba z grupy celowe;j
miata kontakt z reklamg wsrdd osob, ktére widziaty reklame przynajmniej jeden raz. OTS najtatwiej
wyliczy¢ jako iloraz liczby GRP oraz zasiegu kampanii.

Overlay
Reklama w formie graficznej emitowana nad trescig lub nad materiatem wideo podczass emisji tego
materiatu. Prawie zawsze jest reklamg klikalna.

Panel telemetryczny

Reprezentatywna dla spoteczenstwa pod wzgledem socjo-demograficznym grupa gospodarstw
domowych objeta elektronicznym pomiarem wielko$ci widowni - badaniem telemetrycznym.
Zachowania telewizyjne respondentéw, zwanych panelistami, sg rejestrowane i przesytane do agenc;ji
badawczej w celu ekstrapolacji statystycznej na cate spoteczenstwo.

Polityka handlowa

Ogodlnodostepny zbidr zasad handlowych publikowany przez nadawcéow i wydawcow. Stanowi on baze
i podstawe do zawierania umow na emisje reklamy. Zasady handlowe w Telewizji Polskiej sg
aktualizowane i publikowane raz do roku.

Prime time

Czas o najwyzszej ogladalnosci telewizji. Najczesciej (cho¢ nie zawsze) definiowany jako godziny 18-
23. Reklamy w czasie prime-time -z uwagi na to, ze jednorazowo docierajg do wiekszej niz przecietnie
liczby widzéw, w tym do oséb ogladajgcych telewizje krocej niz srednia (TV light viewers) a przez to
lepiej budujg zasieg kampanii - zazwyczaj sg drozsze (wyzsze CPP) od reklam w off-peaku.

Profil
Obraz przecietnego widza lub uzytkownika danej stacji, programu telewizyjnego lub strony
internetowej. Profil moze by¢ zbudowany w oparciu o czas ogladania/spedzony na stronie (w telewizji



ADH%). Woéwczas przedstawia on obraz widowni w przecietnej minucie programu. Moze tez byé
oparty na zasiegu (praktycznie nie stosowane w telewizji) i wowczas przedstawia obraz potencjalnych
grup demograficznych w zasiegu programu.

Programmatic Tv
Forma zakupu reklamy w telewizji w ktérej do targetowania reklamy uzywa sie innych danych niz
pochodzacych z systemu telemetrycznego, np. danych z dekodera.

Przegladarka internetowa

Program odpowiedzialny za wyswietlanie stron internetowych. Wiekszos¢ przegladarek ma mozliwosc¢
instalowania i/lub wtgczania dodatkéw, w tym takze ad-block'a. Przegladarka internetowa jest takze
odpowiedzialna za zapisywanie plikdw cookie.

Przeptyw widowni
Zmiany wielkosci widowni analizowanych programéw telewizyjnych lub stacji telewizyjnych w
okreslonym czasie

Pulse

Strategia planowania intensywnosci kampanii reklamowej. W strategii pulse kampania emitowana jest
co drugi tydzien w uktadzie on-off-on-off... Strategia ta pozwala podobnie do recency utrzymaé
Swiadomos¢ przy ograniczonych naktadach na promocje. Stosowana najczesciej w kategoriach o
wysokiej konkurencji.

Rating

Zmienna okreslajgca srednig liczbe oséb, ogladajgcych program lub kanat telewizyjny w okreslonym
odcinku czasu. Warto$¢ wskaznika podawana jest w procentach - jako cze$¢ badanej populacji lub
grupy celowej. W przypadku telewizji wymiennie (btednie) uzywa sie pojecia oglagdalnose¢.

Reach

Liczba os6b z grupy celowej, ktéra widziata dany program lub stacje przez przynajmniej jedng minute.
Wskaznik Reach dla pojedynczego programu telewizyjnego jest prawie zawsze wiekszy (w skrajnych
przypadkach moze by¢ réwny) niz AMR programu co wynika z faktu, ze w trakcie trwania programu
widownia podlega rotacji, ktéra obniza srednig widownig, ale zwieksza zasieg.

Wskaznik reach policzony dla stacji telewizyjnej jest nazywany dziennym zasiegiem i méwi o tym ile
Srednio oséb kazdego dnia wigcza dang stacje.

Wskaznik moze by¢ prezentowany jako wartosé catkowita (liczba oséb lub jako procent grupy
celowej).

W internecie zasigg czesto mylony jest z liczbg obejrzeh. Spotyka sie artykuty o tresci "ponad 5
milionéw o0s6b obejrzato wideo...", co najczesciej odnosi sie do liczby rozpoczetych obejrzen, ale nie
oznacza, ze kazde obejrzenie byto wywotane przez inng osobe.

Real user

Dokonywana przez agencje badawczg estymacja faktycznej liczby oséb jakie odwiedzity dang strone
www. Wartos¢ Real User jest pochodng liczby unikalnych uzytkownikéw. Z uwagi na fakt, ze
ciasteczka mogg by¢ kasowane oraz Ze jedna osoba moze wchodzi¢ na witryne z réznych urzadzen
liczba realnych uzytkownikow jest mniejsza niz unikalnych uzytkownikéw. Warto$c¢ real user oddaje
faktyczny potencjat zasiegowy strony www.

Recency

Strategia planowania intensywnosci kampanii reklamowej polegajgca na statej obecnosci z przekazem
reklamowym, ale o niskiej intensywnosci. W tej strategii dzieki statej obecnosci marki w mediach moze
ona przy ograniczonych $rodkach utrzymac¢ swoje wskazniki rozpoznawalnosci. Strategia czesto
stosowana przez marki z kategorii FMCG.

RTB

System automatycznego zakupu reklam w internecie. System ten opiera sie o platformy wydawcéw
(SSP) oraz reklamodawcow (DSP). Czesto wspierany danymi zewnetrznymi (DMP). Pozwala na
automatyczng licytacje powierzchni reklamowych w czasie rzeczywistym.



Run on category
Emisja kampanii reklamowej na losowo wybranych witrynach w ramach jednakowej kategorii
tematyczne;.

Run on network
Emisja kampanii reklamowej na losowo wybranych witrynach sieci reklamowej.

Run on site
Emisja kampanii reklamowej na losowo wybranych stronach wybranej witryny.

Samoregulacja zywnosciowa

Wprowadzone przez wigkszo$¢ nadawcow obecnych w Polsce samoograniczenie dotyczgce
reklamowania produktéw zawierajgcych wysoka ilos¢ sktadnikow, ktérych nadmierna obecnosé w
codziennej diecie jest niewskazana. Samoregulacja, majgcg na celu ochrone matoletnich widzow,
stata sie wzorcowym przyktadem dla innych tego typu przedsiewzie¢ oraz zostata nagrodzona przez
EASA Alliance.

SHR%

Zmienna wskazujgca sredni udziat w oglgdalnosci danego programu lub kanatu telewizyjnego przez
okreslonego widza w poréwnaniu z catg populacjg lub ze wszystkimi osobami z grupy celowej, ktore
ogladajg telewizje w okreslonym odcinku czasu. Warto$¢ wskaznika wyrazana jest w procentach i
stanowi iloraz sredniego ratingu analizowanego kanatu w danym czasie (AMR) oraz $rednie;j
ogladalnosci minutowej w analogicznym odcinku czasu dla catej telewizji (TVR).

Dzieki zmiennej SHR mozna graficznie przestawi¢ na jakie stacje dzieli swoéj "budzet czasu" okreslona
grupa celowa.

Sie¢ reklamowa
Zbidr stron internetowych i aplikacji w jakiej wyswietlane sg reklamy. W sieci reklamowej moga
znajdowac sie strony wiasne sprzedawcy oraz strony partneréw nie wydawane przez sprzedawce.

Skrypt zliczajacy

Ciag znakéw umieszczony w kodzie emisyjnym kreacji pozwalajgcy na dokiadne zliczenie liczby
emisiji, kliknie¢ lub jakichkolwiek innych interakcji uprzednio zdefiniowanych (np.: rozwiniecie kreacji).
Kody zliczajgce sg odpowiedzialne m.in. za statystyki wyswietlen, klikalnosci, ale tez widoczno$ci
reklamy, czy czasu "completion rate" w reklamie wideo.

SOM

Udziat w sprzedazy przez danego producenta lub marke w danej kategorii produktowej. Miara
pozwalajgca na analize skutecznosci dziatah marketera w tym skutecznosci komunikacji. Zmienna
czesto zestawiana z SOV i SOS.

SOS

Wskaznik okreslajgcy udziat wydatkéw danego produktu w ramach swojej kampanii w stosunku do
wydatkéw catej kategorii, do ktorej ten produkt nalezy. Miara pozwalajgca na analize uktadu sit
reklamodawcow w obrebie danego sektora, czesto w zestawieniu z SOM.

Sov

Udziat w zakupionych GRP przez dang kategorie reklamodawcow lub przez dane stacje telewizyjne.
Miara pozwalajgca na analize sity komunikowania reklamodawcéw w obrebie danego sektora, czesto
w zestawieniu z SOM.

Sponsorowanie

Forma promocji marki polegajgca na finansowym lub rzeczowym wsparciu dla programu. Sponsor
programu oznaczany jest przez bilboard reklamowy o dtugosci zazwyczaj 8 sekund. Tres¢ bilboardow
sponsorskich jest regulowana prawem.

SSP
System komputerowy umozliwiajgcy wydawcom i wiascicielom mediow na sprzedaz reklam w



internecie w systemie real time bidding (programatycznym). System ten pozwala wydawcom na
zautomatyzowang sprzedaz powierzchni reklamowe;j.

Standard reklamy IAB

Opracowane przez IAB Polska standardy dotyczgce kreacji reklamowych. Dzigki stworzonym
standardom reklamodawcy ograniczyli liczbe tworzonych kreacji oraz zostaty uspdjnione wymagania i
minimalne kryteria jakie muszg spetnia¢. W standardy obejmujg reklame display oraz reklame wideo.
Telewizja Polska posiada certyfikat zgodnosci reklam ze standardami IAB.

Standard viewability

Opracowany przez MRC i zaadaptowany w Polsce przez IAB standard widocznosci reklamy. Przyjetg
przez MRC i IAB Polska definicjg widocznosci reklamy jest: dla reklam ptaskich widoczno$¢ co
najmniej 50 proc. kreacji przez przynajmniej 1 sekunde a dla reklam wideo widoczno$¢ przynajmniej
50 proc. kreacji przez przynajmniej 2 sekundy. Na rynku reklamowym funkcjonuja takze inne,
zazwyczaj bardziej restrykcyjne definicje.

Streaming

Technologia pobierania i fadowanie w czasie rzeczywistym plikow multimedialnych (wideo, audio),
dzieki ktorej odtworzenie filméw w Internecie nie wymaga pobrania catego pliku przed rozpoczeciem
ogladania. Rozwdj streamingu jest napedzany przez wzrost dostepnosci szybkich tgcz internetowych.

Strip Programming
Rodzaj programu lub reklama telewizyjna, ktére sg emitowane na antenie w okresie catego tygodnia o
okreslonej porze dnia (np. od poniedziatku do pigtku o godzinie 17.30).

Targetowanie

Emisja reklamy do uprzednio zdefiniowanej na podstawie kryteridw grupy celowej. Targetowanie moze
by¢ zaréwno demograficzne, geograficzne jak i behawioralne. W targetowaniu behawioralnym
kluczowa role odgrywa wczesniejsze zachowanie uzytkownika rejestrowane przez pliki cookie.
Targetowanie behawioralne jest tez mozliwe w telewizji, na bazie poprzednich zachowan
telewizyjnych widza.

Teaser

Reklama, najczesciej zagadkowa, bedgca zapowiedzig wtasciwego, gidwnego przekazu
reklamowego. Emisja teasera ma na celu zaciekawienie odbiorcy, ktory oczekuje na wyjasnienie i
rozwiniecie przekazu.

Telemetria

Elektroniczny, zdalny pomiar oglgdalnosci telewizji. Typowe badanie telemetryczne opiera sie o
sondaz zatozycielski, tj. okreslenie na bazie dostepnych danych (np. GUS) oraz wywiaddw struktury
badanej spotecznosci. Badania telemetryczne opierajg sie o respondentow, ktérych zachowania
telewizyjne rejestruje telemetr, tj. urzgdzenie do automatycznego kolekcjonowania i przesytania
danych do centrum badawczego. Zrédtem dobrych praktyk w zakresie telemetrii jest dokument
GGTAM (Global Guidelines of Television Audience Measurement). Badanie telemetryczne jest
badaniem panelowym dlatego respondentéw zwykto sie nazywacé panelistami. Badanie telemetryczne
jest podstawg rozliczen i wycen dla emisji reklam w telewizji.

TGl

Target Group Index. Badanie konsumpcji débr, ustug i mediow realizowane przez MillwardBrown.
Dzieki szerokiemu i statemu badaniu marek (ok. 300 kategorii i 3500 marek) badanie jest najczesciej
uzywanym narzedziem do okreslania grup celowych i wyznaczania podstawowej konsumpcji mediow
na potrzeby strategii mediowych i planowania mediow. TGl przedstawia szerokie charakterystyki grup
celowych: profil demograficzny, profil konsumencki, profil lifestyle'owy i psychograficzny, profil
mediagraficzny.

TVR
Wskaznik przedstawiajgcy srednig widownig catej telewizji w danym okresie czasu. Moze byé



przedstawiany jako Srednia liczba osob oglgdajgcych telewizje lub jako procent grupy. TVR jest
tozsamy z AMR dla catej telewizji.

Universe

Termin oznaczajacy liczebnos$¢ badanej grupy celowej. Stanowi podstawowa jednostke pomiaru
audytorium/widowni danego medium (np. Universe ogodlnopolski/ telewizji naziemnej / subskrybentow
UPC, itp.)

Widownia
Potoczna nazwa dla AMR, $redniej minutowej ogladalnosci.

Zakup cennikowy

Zakup reklamy w telewizji, gdzie cena reklamy jest podawana w cenniku. Finalnie zaptacona kwota
zalezy od: ceny cennikowej, ewentualnego rabatu, dtugosci spotu. Nie zalezy natomiast od faktycznie
osiggnietej widowni przez dany spot reklamowy. Zaletg zakupu cennikowego jest petna kontrola nad
miejscem i czasem emisji reklamy.

Zakup pakietowy

Forma zakupu reklamy w ktérej sprzedajacy (stacja telewizyjna) ponosi odpowiedzialnos¢ za liczbe
dostarczonych GRP. W tej formie sprzedazy nadawca nie gwarantuje czasu emisji reklam ani liczby
emisji.

Sprzedaz pakietowa zawsze odbywa sie w ustalonej grupie celowej, najczesciej w grupie komercyjnej.
W TVP zakup pakietowy gwarantujg zlecenia KZP. Cena zakupu pakietowego zalezy od: kosztu
bazowego, miesigca emisji, udziale primie-time i off-peak, dtugosci spotu reklamowego, itp.

Zasieg
Liczba os6b z grupy celowej lub procent grupy celowej, ktéry miat przynajmniej jeden kontakt z
przekazem reklamowym

Zasieg efektywny
Wskaznik wyrazajgcy w procentach lub wartosciach absolutnych wielko$é grupy celowej, ktora zetknie
sie z reklamg z co najmniej efektywng czestotliwoscia.



